
1. Vous avez entre :

14 à 17 ans

18 à 24 ans

25 à 39 ans

40 à 64 ans

65 à 74 ans

+ de 75 ans

2. Vous habitez à : 

Oui

Non

4. Possédez-vous un moyen de
transport personnel ?

Vals de Saintonge Communauté lance une enquête pour mieux connaître vos habitudes de
déplacements et besoins en transport. Vos réponses nous aideront à améliorer certains

services dont le transport à la demande et à identifier d’autres besoins utiles pour le territoire. 

Répondez comme vous le souhaitez : vos réponses sont anonymes et confidentielles, et elles contribueront à
améliorer notre connaissance du territoire.

Votre situation

3. situation familiale/vie quotidienne

Ici, nous souhaitons connaître vos trajets du quotidien et déplacements sur le territoire

Vos besoins et habitudes de déplacements

6. Pour chacun des déplacements suivants, quel moyen de transport utilisez-vous le plus souvent ? 
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Donnez votre avis
sur le transport
en Vals de Saintonge
Enquête “Territoire(s) accessible(s)”

Je vis seul(e)

Je vis seul(e) avec un/des enfant(s)

Je vis en couple sans enfant

Je vis en couple avec un/des enfant(s)

Je vis chez mes parents

Autre, précisez

Une voiture 

Un vélo, une trottinette
A pied

Un deux-roues motorisé (moto, scooter)
Les transports en commun (bus, 

train, transport à la demande)

Autre

Une voiture

Une moto, un scooter

Au moins deux véhicules motorisés

Un vélo et/ou trottinette

Autre, précisez

5. Si oui, vous possédez : 



7. Vos horaires habituels de déplacements : (plusieurs réponses possibles)

Plutôt le matin (6h à 11h)

Plutôt le midi (11h à 14h)

Plutôt l’après-midi (14h à 18h)

Le soir (18h à 22h)

La nuit (22h à 6h)

Nom de la commune : 
8. Où faites-vous principalement vos courses alimentaires ? 

Pour chaque question ci-dessous, indiquez la commune que vous fréquentez le plus.
Lieux de déplacement

Nom de la commune : 

Nom de la commune : 

9. Où faites-vous principalement vos achats du quotidien (boulangerie, pharmacie ...) ?

10. Où faites-vous principalement vos soins/rendez-vous médicaux ?

Nom de la commune : 

Nom de la commune : 

13. En 2025, à quelle fréquence avez-vous utilisé les moyens de transport suivants : 

11. Où faites-vous principalement vos démarches administratives (banque, poste ...) ?

12. Où allez-vous principalement pour vos loisirs/activités sportives/culturelles ?

Ici, nous souhaitons comprendre vos pratiques actuelles pour vos déplacements

Moyens de transport utilisés
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Voiture

Transport en commun

Transport à la demande
Vélo/trottinette

A pied
Autre

Covoiturage ou autopartage

Deux-roues motorisé (moto, scooter)



16. Connaissez-vous le transport à la
demande en Vals de Saintonge ?

14. Avez-vous déjà renoncé à un
déplacement faute de moyen de transport ?

Oui

Non

Pour des soins ou rendez-vous médicaux

Pour le travail

Pour les études ou une formation

Pour faire des courses

Pour des loisirs, activités sportives ou culturelles

Autre, précisez : 

15. Si oui, lequel : 

Le transport à la demande (TAD) en Vals de Saintonge

Oui

Non

Le Transport à la Demande (TAD) est un service public collectif, ouvert à tous,
proposé par la Région Nouvelle-Aquitaine et Vals de Saintonge Communauté.

Un véhicule vient vous chercher à votre domicile et vous conduit vers les
services de proximité (médecin, supermarché ...) de certaines communes du
territoire, situés au moins à 3 kms de votre domicile. 

Le service fonctionne à des jours et horaires déterminés, pour des destinations
définies selon votre lieu de résidence.
Le tarif est compris entre 2,50 € pour un aller et 4,50 € pour un aller-retour. Il
existe un tarif solidaire. 

Si oui, continuez au n°17

Si non, allez directement au n°21

Oui toutes les semaines

Oui, au moins 1 fois par mois

Oui, quelques fois dans l’année

Non, jamais

18. En 2025, avez-vous utilisé le transport à la
demande ?

19. Si oui, pour quel motif de déplacement l’avez-vous utilisé ?

Pour des soins ou rendez-vous médicaux

Pour le travail

Pour les études ou une formation

Pour faire des courses

Pour des loisirs, activités sportives ou culturelles

Autre, précisez : 

Les jours et horaires ne correspondent pas

Les communes desservies ne correspondent pas à mon besoin

Le tarif est trop élevé

Autre, précisez : 

20. Si non, pour quelle raison ne l’avez-vous pas utilisé ?
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Par la mairie ou la communauté de communes

Par un proche, un ami, une connaissance

Par des affiches ou des flyers

Par internet ou les réseaux sociaux

Par un professionnel ou un service public (Mission locale, CIAS, France services,

association ...)

Autre, précisez : 

17. Comment l’avez-vous connu ?



Oui et je l’utilise déjà

Oui, certainement

Peut-être

Non, probablement pas

Non, certainement pas

23. Pensez-vous l’utiliser en 2026 ?

stephanie.gosselin@valsdesaintonge.fr

www.valsdesaintonge.fr

4

21. Selon vous, quels sont les avantages du transport à la demande ?

22. Selon vous, quels sont ses inconvénients ?

25. Pour terminer, selon vous, que pourrait-on faire pour que le transport à la demande soit mieux connu et plus
utilisé ?

24. Si non, pourquoi ?

Merci beaucoup pour votre temps et vos réponses !
 Vos retours seront analysés au cours du 2ᵉ trimestre 2026 et nous aideront à préparer les

prochaines étapes du projet, qui verront le jour à partir de 2027.
 Nous vous tiendrons informés des résultats et des actualités sur nos réseaux et auprès de nos

partenaires.

+ d’infos

https://www.valsdesaintonge.fr/les-vals-de-saintonge/vals-de-saintonge-communaute/missions/vals-de-saintonge-communaute-amenage-et-preserve-le-territoire/vals-de-saintonge-communaute-amenage-et-preserve-le-territoire-2/ctg/
https://www.valsdesaintonge.fr/les-vals-de-saintonge/vals-de-saintonge-communaute/missions/vals-de-saintonge-communaute-amenage-et-preserve-le-territoire/vals-de-saintonge-communaute-amenage-et-preserve-le-territoire-2/ctg/

